
Hoe vind  
ik een  

aanbieder?

Wat heb ik 
 nodig en wat 

vraag ik aan een 
aannemer/ 

isolatiebedrijf? Welke  
informatie moet  

in een offerte  
staan? 

Energie besparen met  
spouwmuurisolatie

Op de website van Milieu Centraal vind je veel informatie over woningisolatie. Voor algemene informatie 
over isolatie ga je naar Isoleren en besparen: minder energiekosten | Milieu Centraal. Voor specifieke  
informatie over spouwmuurisolatie ga je naar Spouwmuurisolatie: makkelijk isoleren | Milieu Centraal.  
Als de woning na 1920 gebouwd is, hebben de buitenmuren waarschijnlijk een spouw. Het kan zijn dat 
een spouw in het verleden al eens is gevuld met isolatiemateriaal. Informatie over spouwmuren en de 
aanwezigheid van isolatie kun je eveneens vinden op de website van Milieu Centraal. Houd er rekening 
mee dat je bij het isoleren van je spouwmuur beschermde diersoorten zoals vleermuizen niet mag  
verstoren. Met de Isolatie-zelfscan van Milieu Centraal krijg je snel een totaalbeeld van de aanwezige  
isolatie in jouw woning. De zelfscan vind je hier: Isoleren en besparen: minder energiekosten | Milieu  
Centraal. 
 
Kom je er niet uit, maak dan een afspraak met een medewerker van Centrum Duurzaam Winterswijk,  
telefoon: 0543-543100, e-mail: duurzaam@winterswijk.nl. 

De uitvraag, wat vraag ik aan een isolatiebedrijf? 
 
Als je spouwmuurisolatie wilt toepassen, moet je eerst (laten) vaststellen of de betreffende spouw geschikt is. 
Een spouw die vervuild is met puin, cementresten of andere zaken, is niet geschikt en moet eerst, indien  
mogelijk, gereinigd worden. Buitengevels voorzien van dampdichte verf en gevels met geglazuurde bakstenen 
zijn eveneens niet geschikt voor spouwmuurisolatie. 
 
Nodig een isolatiebedrijf uit om bij jou thuis eerst een spouwonderzoek te doen.  
Een overzicht van bedrijven die je voor de uitvoering van jouw klus kunt benaderen, vind je op  
www.duurzaamwinterswijk.nl/bedrijven .  
 
Voor een spouwonderzoek worden enkele gaten in de gevelvoegen geboord. Daarna wordt de spouw met  
behulp van een camera in beeld gebracht. Zeg tegen de medewerker van het bedrijf dat je wilt meekijken.  
 
Als vastgesteld is dat de spouw geschikt is en ook de breedte van de spouw gemeten is, stel dan de  
volgende vragen: 
•    Welk isolatiemateriaal wordt geadviseerd? 
•    Hoe wordt rekening gehouden met de ventilatie van de kruipruimte? 
•    Hoe worden de spuitgaten geboord en gevuld? 
•    Hoeveel tijd is gemoeid met de uitvoering van de werkzaamheden? 
•    Welke maatregelen dien je zelf als voorbereiding op de werkzaamheden te treffen?  
 
Als je met het bedrijf verder wilt, vraag dan een gratis en vrijblijvende offerte. 

 
 www.duurzaamwinterswijk.nl
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De Offerte  
 
In de offerte moeten de volgende punten worden opgenomen: 
•    De totale oppervlakte van de te isoleren muren; 
•    De isolatiewaarde van het toe te passen product (rd-waarde); 
•    De “meldcode” waarmee het product terug te vinden is in de meldcodelijst van de subsidieregeling  
      ISDE, 27-11-2023 ISDE Meldcodelijst Isolatie (rvo.nl); 
•    Een omschrijving van alle werkzaamheden van start tot en met schoonmaak/oplevering; 
•    Een overzichtelijke omschrijving van de toe te passen materialen; 
•    De garanties die het bedrijf geeft (product en werkzaamheden); 
•    De certificering die het bedrijf heeft; 
•    Toepassing van het verlaagde btw-tarief over het arbeidsloon. 
 
Naast de specifieke informatie over het aanbod moet een offerte ook voldoen aan wettelijke eisen. 
Aanbieders/marktpartijen die hun bedrijf op orde hebben, zullen altijd het volgende vermelden: 
•    De gegevens van de aanbieder (bedrijfsnaam, adres en nummer Kamer van Koophandel); 
•    De gegevens van jou als klant; 
•    De datum van de offerte; 
•    Het offertenummer; 
•    Een samenvatting van de werkzaamheden; 
•    De projectprijs; 
•    De geldigheidsduur van de offerte; 
•    De betalingstermijnen;  
•    Een verwijzing naar de algemene voorwaarden. 
 
 
 
Maak het jezelf makkelijk! 
 
Heb je offertes ontvangen en vind je het moeilijk om deze te beoordelen? Stuur maximaal drie offertes op naar 
duurzaam@winterswijk.nl. Een medewerker van Centrum Duurzaam Winterswijk zet alles overzichtelijk op een  
rijtje waardoor je makkelijk een keuze kunt maken. Je mag ook, na telefonische afspraak, met de offertes naar 
het Centrum komen. Voor deze dienstverlening worden geen kosten in rekening gebracht. 
 
 
 
 
In het Centrum Duurzaam Winterswijk helpen we je graag verder als je duurzame maatregelen in of aan je  
woning wilt treffen. Behalve voorlichting en tips over verschillende maatregelen kunnen we je ook informeren 
over subsidies en duurzaamheidsleningen. Als het nodig is, helpen we ook bij het aanvragen daarvan.  
Kom gerust aan in het Oude Raadhuis en stel je vragen. Vrije inloop is mogelijk van maandag t/m donderdag  
gedurende de middaguren van 13.00 tot 17.00 uur. Wil je liever overleg op een ander tijdstip, bel dan even  
voor een afspraak.  
 
Wil je meer duurzame maatregelen in of aan je woning treffen?  
Bekijk alle factsheets. 
•    Zonnepanelen 
•    Isolerend glas 
•    Spouwmuurisolatie 
•    Vloerisolatie 
•    Warmtepompen  
 
 
 
 
Centrum Duurzaam Winterswijk 
Mevr. Kuipers-Rietbergplein 1   
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